
Modulo AS v.1.2                                                                                                                                                                LUCCA, _____________

OGGETTO: compilazione urgente nostra modulistica per erogazione servizi internet per il turismo

Gentile cliente,

Vi preghiamo di compilare quanto prima la seguente modulistica ed inviarla al nostro numero FAX 0583 192 92 89.

Al fine di semplificare il Vostro ed il nostro lavoro, Vi informiamo che la presente documentazione verrà utilizzata dall'AGENZIA VIAGGI 

LUCENSIS DI DEL TESTA GIOVANNI per la vendita delle camere. Inoltre tale documentazione verrà trasmessa, con il Vostro consenso 

(espresso come specificato a pagina 4), anche alla CUBIC DESIGN S.N.C. con la quale collaboriamo, che potrà utilizzarla per l'erogazione 

dei propri servizi, previa stipula di relativi contratti con essa.

Vi serviranno SOLO POCHI MINUTI per completare la presente documentazione, tutto questo grazie alla semplicità con la quale le 

informazioni Vi vengono richieste e perché molti dei campi sono già stati precompilati da noi.

Vi preghiamo quindi di prestare massima attenzione e massima sincerità in fase di compilazione, in quanto l'inserimento di dati falsati o 

la mancata comunicazione degli stessi, potrebbero IMPOSSIBILITARCI a vendere la Vostra struttura al massimo delle nostre possibilità!

Distinti Saluti,

GIOVANNI DEL TESTA (Titolare AGENZIA VIAGGI LUCENSIS)

MODULO RACCOLTA DATI PER SERVIZI CUBIC DESIGN E PER CLIENTI AGENZIA VIAGGI LUCENSIS

NOME STRUTTURA ______________________________________________________      CATEGORIA (Es. 3 stelle):  ____________

RAGIONE SOCIALE  _________________________________________________      CODICE FISCALE ________________________

PARTITA IVA __________________________      LEGALE RAPPRESENTANTE:  ____________________________________________

INDIRIZZO _______________________________________________________________________________      CAP  ___________

LOCALITA' _________________________________________      COMUNE ____________________________      PROVINCIA  _____ 

UBICAZIONE ¨ MARE   ¨ MONTAGNA   ¨ LAGO   ¨ CITTA' D'ARTE   ¨ CENTRO CITTA'   ¨ PERIFERIA   ¨ COLLINA

TELEFONO _______________     FAX _______________     CELLULARE _______________     RECAP. INVERNALE _______________ 

SITO WEB ____________________________________________      E-MAIL ____________________________________________

RESPONSABILE PRENOTAZIONI ___________________________

PAGAMENTI ¨ CARTA DI CREDITO   ¨ BANCOMAT    ¨ VAGLIA    ¨ BONIFICO BANCARIO    ¨ ASSEGNO BANCARIO    ¨ CONTANTI

CARTE DI

CREDITO

ACCETTATE ?

¨ VISA   ¨ MASTERCARD   ¨ MAESTRO   ¨ EUROCARD   ¨ DINERS CLUB   ¨ AMERICAN EXPRESS   ¨ CARTA SI   ¨ JCB

u Accettate carte di credito a garanzia ? ovvero vuoi dare la possibilità al cliente di fornirti i suoi dati della carta di credito 
come garanzia, che userai solo nel caso in cui NON si presenti o dia disdetta oltre i termini consentiti ? ¨ SI  ¨ NO

u Se Si, entro quanti giorni da quanto il cliente Vi comunica la propria volontà di prenotare, volete ricevere i dati della carta 

di credito a garanzia o un eventuale acconto per ritenere la prenotazione definitivamente confermata ?  Entro _____ giorni

DISTANZE

(in mt. o km.)

¨ MARE _______   ¨ PINETA _______    ¨ CENTRO CITTA' _______    ¨ AUTOSTRADA  _______    ¨ AEROPORTO  ______

¨ STAZIONE TRENO ______   ¨ STAZIONE BUS ______    ALTRE DISTANZE ______________________________________

CAMERE e

POSTI LETTO

POSTI LETTO TOTALI ______     SINGOLE ______     DOPPIE ______ TRIPLE ______    QUADRUPLE ______ SUITE ______

CON BALCONE ________     VISTA MARE ________    VISTA PANORAMICA ________

INFORMAZIONI

PER I CLIENTI

PERIODO DI APERTURA dal ______ al ______    //   PERIODI GIA' AL COMPLETO dal _____ al ______ u dal _____ al _____

Le camere vengono consegnate dalle ore ________    //   Le camere devono essere lasciate libere entro le ore ________
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PROFILAZIONE DELLA STRUTTURA E DEI SUI REQUISITI
INFORMAZIONI 

GENERALI

Quali trattamenti offrite ? ¨ SP solo pernotto  ¨ B&B dormire e colazione

Indica il prezzo della colazione, che verrà sottratto alla tariffa BB per avere il prezzo SP   ______ € ¨ a persona  ¨ a camera

Quali dei seguenti trattamenti offri senza interruzione durante tutto il periodo di apertura ? ¨ SP   ¨ B&B

Se NON offri il tratt. B&B per tutto il periodo di apertura, indica in quali date è disponibile ________________________________

Inizio COLAZIONE alle ____  fino alle ____

Accettate gruppi ?  ¨ SI  ¨ NO ¨ SI, anche scolastici       //      Accettate animali ?  ¨ SI   ¨ NO   ¨ SI, ma solo di piccola taglia

Parcheggio nei pressi della struttura ? ¨ SI  ¨ NO  u Se SI, è disponibile ¨ gratis  ¨ a pagamento (quota al giorno _______)

SERVIZI 

INCLUSI O 

EXTRA CON 

SUPPLEMENTI

importo 

supplementi a 

persona al giorno

¨ ACCETTAZIONE ANIMALI    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio

¨ SALA RIUNIONI  ¨ SALA CONGRESSI (capienza max ____)   ¨ proprio con suppl. ______  ¨ incluso nel prezzo alloggio

¨ RISTORANTE    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ SPIAGGIA    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ ARIA CONDIZIONATA in camera    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio

¨ RISCALDAMENTO in camera   ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio

¨ PARCHEGGIO PRIV. COPERTO    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato _______

¨ PARCHEGGIO PRIV. SCOPERTO    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ GARAGE    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ NOLEGGIO AUTO  ¨ con autista    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ NOLEGGIO BICI    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ NOLEGGIO SCI    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ DEPOSITO SCI    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ PALESTRA/FITNESS    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ CENTRO BENESSERE    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ FRIGOBAR    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio

¨ CAMPO DA GOLF    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ CAMPO DA TENNIS    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ CUCINA PARTICOLARE (Es. per celiaci, dietetica, ecc...)    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio

¨ LAVANDERIA    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ PISCINA    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ POST. COMPUTER  ¨ POST. INTERNET    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio

¨ WI-FI INTERNET SENZA FILI   ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio

¨ BALCONE   ¨ VISTA MARE    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio

¨ TV in camera   ¨ PAY TV (Es. SKY) in camera    ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio

¨ BABY SITTER   ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio

¨ SAUNA   ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ BAGNO TURCO   ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ GUIDA TURISTICA   ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio  ¨ convenzionato ______

¨ CABINA SOLARIUM   ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio

¨ CASSAFORTE in camera   ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio

¨ DEPOSITO VALORI   ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio

¨ GUARDAROBA   ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio

¨ VASCA IDROMASSAGGIO (intesa NON in camera)   ¨ proprio con suppl. _______  ¨ incluso nel prezzo alloggio
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SERVIZI GENERALI (intesi NON negli alloggi)

È indicare se disponibili solo su richiesta o convenzionati È
SERVIZI PRESENTI SOLO NEGLI ALLOGGI

È indicare se disponibili su richiesta È
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 aria condizionata con controllo indipendente

 asciugacapelli

 bagni con doccia

 bagni con vasca

 bagni con vasca idromassaggio

 cassaforte

 frigobar

 insonorizzazione

 presa modem

 radio

 riscaldamento con controllo indipendente

 serratura elettronica

 servizio in camera

 telefono (senza uscita)

 telefono diretto (in uscita)

 telefono diretto (in uscita ed entrata)




 ventilatore a soffitto

 videoregistratore

 vista mare

 vista panoramica

 balcone

tv-color

tv satellite (Es. solo canali esteri, NO  sky)

pay tv (Es. Sky)

 accessibile disabili  barbiere/parrucchiere

 animazione  divertimenti acquatic i

 aria condizionata  partec ipazione ad attività agricole

 ascensore  servizio di trasferimento

 attracco natanti  traduzione s imultanea

 bagno turco  vendita prodotti tipic i

 bar  videoproiettore

 boutique/negozi  videoregistratore

 caccia  visori per diapositive

 campo da bocce  servizio segreteria

 colazione a buffet 
  impianto di video-sorveglianza

 corsi di aerobica  internet WIFI senza fili (inteso NON in camera)

 corsi fitness  aria condizionata  (intesa NON in camera)

 cucina dietetica  riscaldamento (inteso NON in camera)

 cucina internazionale  vista panoramica (intesa NON in camera)

 cucina per celiac i  sala banchetti per conferenze/meeting

 cucina tipica  tavolini all'aperto

 cucina vegetariana  tavolo da biliardo

 cure termali  solarium naturale

 discoteca  sport acquatic i

 sala giochi  squash

 equitazione  si parlano le seguenti lingue

 estetica (indicare quali)

 giochi per bambini

 impianti audiovis ivi

 servizio fax

 servizio fotocopie

 lavagna luminosa  pisc ina coperta

  pisc ina coperta con acqua salata

 parco/giardino  pisc ina per bambini coperta

 pesca  pisc ina per bambini coperta con acqua salata

 piano bar  pisc ina per bambini scoperta

 pizzeria  pisc ina per bambini scoperta con acqua salata

  pisc ina scoperta

  pisc ina scoperta con acqua salata

 reception 24h

 portiere notturno

 sala lettura  ristorante panoramico

 market  ristorante con zona fumatori

 minigolf  ristorante con veranda esterna

 teleconferenze  ristorante c limatizzato

diving center (centro immersioni)

corsi di acquagym

è SOLO PER CHI HA LA PISCINA

night c lub

sala con tv-color

sala con tv-sat

è SOLO PER CHI OFFRE PASTI IN STRUTTURA



 TABELLA INSERIMENTO VOSTRO LISTINO PREZZI AL PUBBLICO 

!! ATTENZIONE !!
È inserire prezzi B&B a camera OPPURE a persona È

 È PERIODI
 (esempio DAL 12/2 AL 20/2)

B&B
SINGOLA

B&B
DOPPIA

B&B
TRIPLA

B&B
QUADRUPLA

SOGG.
MINIMO

GIORNI 
DISDET.

PENALE
in notti o 

in %

A
B
C
D
E
F
G
H

È ALTRE INFORMAZIONI UTILI PER INCREMENTARE LE VOSTRE PRENOTAZIONI È
Vuoi collaborare con l'AGENZIA VIAGGI LUCENSIS, con sede in Viale S. Concordio a Lucca, C.F. DLTGNN82D15E715S - P.I. 

02131060465, riconoscendole fin d'ora una commissione MASSIMA del 15% sulla vendita delle camere?

¨ SI, voglio collaborare riconoscendo una commissione MAX del 15% direttamente sui prezzi di listino al pubblico da me indicati

¨ SI, voglio collaborare, ma NON intendo riconoscere una commissione MAX del 15% direttamente sui prezzi di listino al pubblico da me indicati, 

di conseguenza autorizzo l'AGENZIA VIAGGI LUCENSIS a ricaricare i miei prezzi di listino al pubblico del _____% al fine di poterle 

corrispondere una commissione MAX del 15%

Vorresti comunicare le informazioni contenute in questo documento anche alla società CUBIC DESIGN S.N.C., con sede in Viale S. 

Concordio a Lucca, C.F./P.I. 02056810464, per eventuali collaborazioni future riguardanti servizi internet dedicati al turismo?

¨ SI, autorizzo         ¨ NO, non autorizzo
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RIDUZIONI E SUPPLEMENTI
    PER LA CAMERA SINGOLA è prevista:

 ¨ una Riduzione pari a _______

 ¨ un Supplemento pari a _______
g

    PER LA CAMERA DOPPIA USO SINGOLA è prevista:

 ¨ Riduzione pari a _______

 ¨ Supplemento pari a _______

    PER IL 3° LETTO con servizio B&B è prevista:

 ¨ una Riduzione  ¨ un Supplemento

 Indicare la rid. o suppl. con fasce di età per adulti e bambini: 

g da ___ a ___ pari a _____              g da ___ a ___ pari a _____

g da ___ a ___ pari a _____              g da ___ a ___ pari a _____

    PER IL 4° LETTO con servizio B&B è prevista:

 ¨ una Riduzione  ¨ un Supplemento

 Indicare la rid. o suppl. con fasce di età per adulti e bambini: 

g da ___ a ___ pari a _____              g da ___ a ___ pari a _____

g da ___ a ___ pari a _____              g da ___ a ___ pari a _____

u In caso di famiglie che richiedono se il bambino può dormire 
nel letto con i genitori, come vi comportate ?

 ¨ NON è consentito
 ¨ il bambino è GRATIS fino ad una età di _____ anni
 ¨ paga solo i pasti in base a quanto consuma
 ¨ viene applicato un supplemento di _____ € al giorno

u In caso di 1 SOLO adulto con 1 bambino che richiedono di 
soggiornare in camera doppia come vi comportate ?

 ¨ Il bambino paga come adulto
 ¨ Il bambino è soggetto a riduzione
 ¨ Il bambino è soggetto a supplemento

È ALTRE INFORMAZIONI MOLTO IMPORTANTI DA COMUNICARE CON ESATTEZZA È

Prevedete degli sconti per chi prenota con particolare anticipo ?  ¨ SI  ¨ NO

Se SI, indicate qui di seguito i relativi sconti:   g Fino a _____ giorni prima, SCONTO _____%           g Fino a _____ giorni prima, SCONTO _____%

                        g Fino a _____ giorni prima, SCONTO _____%           g Fino a _____ giorni prima, SCONTO _____% 

Gli sconti sopra riportati quando vengono applicati ?  ¨ per tutto il periodo di apertura

                        ¨ SOLO nei seguenti periodi:    ¨ A    ¨ B    ¨ C    ¨ D    ¨ E    ¨ F    ¨ G    ¨ H

È INFORMAZIONI NECESSARIO PER LA RICEZIONE DEGLI ACCONTI È

g In che modalità può essere versato l'ACCONTO ?    ¨ Addebito su carta di credito    ¨ Bonifico bancario    ¨ Vaglia postale    ¨ Assegno

Nel caso prevediate la CANCELLAZIONE della prenotazione SENZA PENALI per il cliente, cosa ne farete dell'ACCONTO ?

¨ verrà restituito interamente al cliente     ¨ NON verrà restituito, ma potrà essere utilizzato per una nuova prenotazione

IMPORTANTE È 
Indica qui di seguito le coordinate bancarie della tua struttura 
in modo tale che i clienti possano versarti gli acconti

 g Beneficiario ___________________________________________

 g IBAN ________________________________________________

 g SWIFT / BIC (necessario per bonifici esteri) __________________

AL FINE DI OTTIMIZZARE LA VENDITA DELLE VOSTRE CAMERE, VI CHIEDIAMO DI FORNIRCI ANCHE LE SEGUENTI INFORMAZIONI

Con quali delle seguenti agenzie internet collabori ? ¨ VENERE  ¨ BOOKING  ¨ BBPLANET   ¨ EXPEDIA   ¨ HOTEL.DE   ¨ nessuna di queste

In che modo collabori con queste agenzie ? ¨ vendo con tariffe di listino al pubblico   ¨ vendo ricaricando le mie tariffe di listino al pubblico

Con quale agenzia internet lavori particolarmente bene ? ________________________________________________________________________
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